
 
 
 

 

सावधान रहŐ, सतकŊ ता बरतŐ 
नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड की Ťाहक जागŝकता के पहल के िहˣे के ŝप मŐ िवȅीय कायŊŮणाली पर जानकारी 

1. रसीद संबंधी जानकारी  

हर ईएमआई भुगतान के िलए आपको एक रसीद िमलेगी। कृपया अपने įरकॉडŊ के िलए इन रसीदो ंको सुरिƗत रखŐ। यिद 
रसीद Ůाɑ नही ंहोती है तो कृपया हमारे टोल ůी नंबर 1800 103 5800 पर संपकŊ  करŐ , Ɛोिंक रसीद आपके भुगतान की 
एकमाũ Ůमाण है। 

2. कमŊचारी आईडी काडŊ  

हमारे Ůितिनिधयो ंके पास हमेशा एक आिधकाįरक नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड आईडी काडŊ होता है। िकसी भी 
इंटरैƕन के दौरान पुिʼ के िलए कृपया इस आईडी को देखŐ। 

3. पोː-ऋण Ůʲ  

आपके ऋण को मंजूरी िमलने के बाद भी िकसी Ůʲ के िलए, कृपया हमारे टोल-ůी नंबर 1800 103 5800 पर कॉल करŐ  
या nodal.officer1@namfin.in पर ईमेल भेजŐ। 

4. लोन Ůितिनिधयो ंके िलए अितįरƅ शुʋ  

नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड ऋण से संबंिधत िकसी भी अितįरƅ शुʋ का वारंट नही ंकरता है इसके अितįरƅ 
इसे ˙ʼ ŝप से ऋण समझौते या ˢीकृित पũ मŐ शािमल िकए गए अितįरƅ शुʋो ंके िबना िकसी नामदेव िफनवेː 
Ůाइवेट िलिमटेड के Ůितिनिध को कोई भुगतान नही ंकरना चािहए। इस Ůकार की रसीद के अभाव मŐ, कंपनी उस 
भुगतान को माɊ या माɊ नही ंमानेगी। 

5. ईएमआई भुगतान ˙ʼीकरण  

हमारी Ůाथिमकता/मुƥ तरीका सहज EMI भुगतानो ंके िलए NACH सिŢयण है। इसके अितįरƅ, िसफŊ  Ťाहक  Ȫारा 
ईएमआई भुगतान को ऑनलाइन बœिकंग या Ůदान िकए गए QR कोड ˋैन करके िकया जा सकता है। कृपया समय पर 
भुगतान करŐ  तािक कोई देरी शुʋ से बचा जा सके। 

6. िफिशंग ईमेल या धोखाधड़ी कॉल संबंिधत जानकारी  

िफिशंग ईमेʤ और धोखाधड़ी कॉʤ से सतकŊ  रहŐ। हम कभी भी फोन या ईमेल के माȯम से संवेदनशील जानकारी नही ं
पूछते। यिद आपको िकसी धोखाधड़ी गितिविध का संदेह है, तो इसे तुरंत हमारे Ťाहक समथŊन पर įरपोटŊ करŐ , 1800-103-
5800 

7. शुʋ संबंिधत जानकारी  

सभी शुʋ, िजनमŐ खाते का िववरण (एसओए) शुʋ और फोर Ƒोज़र शुʋ शािमल हœ, लेिकन इɎी ंतक सीिमत नही ं
हœ, आपको आिधकाįरक दˑावेज के माȯम से सूिचत िकया जाएगा। िनयम और शतŘ मŐ कोई भी संशोधन संभािवत ŝप 
से Ůभावी होगा। 

 



 
 
 

 

8. सेवा समय सीमा 

नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड 30 िदनो ंके भीतर फोर Ƒोज़र Ůदान करेगा और लागू शुʋो ंके भुगतान के 
अधीन, उसी िदन खाते का िववरण जारी करेगा। आवʴक दˑावेजो ंकी एक सूची 7 िदनो ंके भीतर Ůदान की 
जाएगी। अनापिȅ Ůमाण पũ (एनओसी) और संपिȅ के कागजात सभी बकाया रािश के भुगतान के आधार पर 
30 िदनो ंके भीतर Ůˑुत िकए जाएंगे। 

 

9. अगर आपके पास अपने ऋण खाते के संबंध मŐ कोई सवाल है या आपको अिधक सहायता की आवʴकता है, 
तो कृपया हमारी सबसे िनकट शाखा मŐ जाएं या 1800 103 5800 पर संपकŊ  करŐ । हमŐ आपकी सहायता करने 
मŐ खुशी होगी। 

 

सुरिƗत बœिकंग के िलए 
 

Ɛा करŐ  √ Ɛा नही ंकरŐ  х 

1. नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के Ůितिनिध होने का दावा 
करने वाले िकसी भी ʩİƅ की पहचान सȑािपत करŐ , उनसे 
उनकी आिधकाįरक आईडी काडŊ देखŐ
  

1. अǒात या संिदƭ िलंक पर İƑक न करŐ  जो ईमेल, एसएमएस 
या सोशल मीिडया के माȯम से Ůाɑ होते हœ। 

2. केवल नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड चैनल और 
वेबसाइट के माȯम से लेन-देन और पूछताछ करŐ । 

2. कभी भी फोन कॉʤ, मैसेजेस या ईमेल के माȯम से अपनी 
ʩİƅगत, िवȅीय या लॉिगन जानकाįरयां शेयर न करŐ। 
 

3. नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड Ťाहक समथŊन को िकसी 
भी संिदƭ कॉल, मैसेज या ईमेल को तुरंत सूिचत करŐ । 

3.  ˌीन शेयįरंग ऐɛ का उपयोग न करŐ  Ɛोिंक वे आपकी 
जानकारी चुरा सकते हœ। 
 

4. अपने įरकॉडŊ के िलए सभी ईएमआई भुगतान की रसीदŐ  
सुरिƗत रखŐ। 

4. िवȅीय लेनदेन के िलए सावŊजिनक वाई-फाई नेटवकŊ  का 
उपयोग न करŐ  Ɛोिंक वे सुरिƗत नही ंहो सकते हœ। 

5. ईएमआई भुगतान को NACH, ऑनलाइन बœिकंग या अिधकृत 
मोबाइल वॉलेट/ ˋैनर के माȯम से करŐ । 

5. ऐसे ऑफसŊ पर भरोसा न करŐ  जो अǅे लगते हœ, जैसे नकली 
ऋण Ůˑाव या Ţेिडट काडŊ सीमा अपŤेड। 
 

6. ATM काडŊ İˋिमंग उपकरणो ंसे सतकŊ  रहŐ और िकसी भी 
संिदƭ अनुलưको ंके िलए ATM की जांच करŐ।  

 
 

6. अवैध ऋण िवȅ ऐɛ का उपयोग न करŐ  जो अȑिधक ɯाज 
दरो ंकी मांग करते हœ और उȋीड़न रणनीितयो ंका उपयोग 
करते हœ। 

7. सुिनिʮत करŐ  िक नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के होने 
का दावा करने वाले ईमेल आिधकाįरक कंपनी ईमेल पतो ंसे 
आते हœ। 

7. कभी भी OTPs (वन-टाइम पासवडŊ) को िकसी के साथ साझा 
न करŐ , यहां तक िक नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड 
Ůितिनिधयो ंके साथ भी नही।ं 

8. हमारी वेबसाइट पर िनयिमत ŝप से जाएं या नवीनतम 
जानकारी और अपडेट के िलए Ťाहक समथŊन से संपकŊ  करŐ।  

8. ǒात ŷोतो ंसे QR कोड ˋैन न करŐ  Ɛोिंक वे धोखाधड़ी हो 
सकते हœ। 

9. सोशल मीिडया पर नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड का 
Ůितिनिधȕ करने वाले Ůोफाइल की Ůामािणकता सȑािपत 
करŐ  

9. अिवʷसनीय ŷोतो ंसे ऐɛ को डाउनलोड और इंːॉल करने 
से बचŐ। 

 
 
 
 



 
 
 

 

पूछताछ कŐ ū 
 

Ů 1. नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड कौन-कौन सी ऋण सुिवधाएं Ůदान करता है? 
 
उ  नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड अपने Ťाहको ंकी िविभɄ िवȅीय आवʴकताओ ंको पूरा करने के    
िलए कई Ůकार की ऋण सुिवधाएं Ůदान करता है। इनमŐ शािमल हœ: 
 
 諮諯諰諱諲諳 एमएसएमई ऋण – माइøो, छोटे और मÅयम उīमŌ के िलए 

 믮믶믯믰믱믲믳믴믵 ई-åर³शा ऋण – इलेि³ůक åर³शा खरीद के िलए िव°ीय सुिवधा 

 믐믑믒믖믓믔믕 टू-Óहीलर ऋण – Öकूटर और बाइक के िलए आसान िव°ीय सुिवधा  

  सोलर ऋण – सोलर पैनलŌ के िलए ऋण 
 

अिधक जानकारी या आवेदन के िलए कृपया िविज़ट करŐ : namfin.in  या हमारे टीम से ʬाट्सएप या टोल-ůी 
नंबर के माȯम से संपकŊ  करŐ । 

 
Ů 2. Ťाहक नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के साथ लोन के िलए कैसे आवेदन कर सकता है? 
 
उ  Ŝिच रखने वाले Ťाहक नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड Ȫारा पेश िकए गए िविभɄ लोन उȋादो ंका 
पता लगा सकते हœ और िनɻिलİखत सुिवधाजनक माȯमो ंसे आवेदन कर सकते हœ: 

 
 艒ऑनलाइन: हमारी वेबसाइट namfin.in के माÅयम से आवेदन कर¤ । 

 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 

(साल के राÕůीय अवकाशŌ और दसूरे शिनवार को छोड़कर सोमवार स ेशिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक उपलÊध) 

 諮諯諰諱諲諳 आगमन कर¤: अपनी नज़दीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा म¤ जाएं। 

 úाहक हमारी आिधकाåरक वेबसाइट namfin.in पर जा सकत ेह§ और "लोन आवेदन कर¤" अनुभाग म¤ जाकर ऑनलाइन लोन आवेदन सबिमट कर 

सकत ेह§। यह ÿिøया सरल, सुरि±त और Âवåरत है। 

हमारी टीम हमेशा आपको लोन आवेदन ÿिøया के माÅयम से मागªदशªन करने के िलए उपलÊध है। 
 

Ů 3. Ťाहक िनकटतम नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड Űांच कैसे ढंूढ सकते हœ? 
 
उ  Ťाहक हमारी वेबसाइट पर 'Locate Us' सेƕन पर जाकर आसानी से िनकटतम नामदेव िफनवेː 
Ůाइवेट िलिमटेड Űांच ढंूढ सकते हœ। इस पेज पर सभी शाखाओ ंके पते और संपकŊ  िववरण उपलɩ हœ, िजससे 
ȕįरत और सुिवधाजनक पŠँच संभव है। 👉 जाएँ: locate us 
 

Ů 4. लोन Ůोसेिसंग मŐ PDD का Ɛा मतलब है? 
 
उ  PDD का मतलब है पोː िडसबसŊल डाƐूमŐट्स। ये वो दˑावेज़ हœ जो Ťाहक को लोन जारी होने के तुरंत 
बाद नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड को जमा करने होते हœ। 
 

 
 
 



 
 
 

 

Ů 5. नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के साथ ईएमआई भुगतान के िलए उपलɩ तरीके Ɛा हœ? 
 
उ  नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड मŐ, ईएमआई भुगतान का सबसे पसंदीदा और सरल तरीका Ťाहक के 
बœक खाते से NACH (नेशनल ऑटोमेटेड İƑयįरंग हाउस) मŐडेट के माȯम से है। इसके अलावा, Ťाहक 
अपनी सुिवधा के अनुसार ईएमआई भुगतान UPI, नकद, या चेक के माȯम से भी कर सकते हœ। 
 
Ů 6. Ťाहक अिधक EMI भुगतान करता है तो Ɛा होता है? 
 
उ  अिधक EMI भुगतान करने की İ˕ित मŐ, अितįरƅ EMI रािश या तो Ťाहक को वापस की जाती है या 
Ťाहक की मांग और Ůाथिमकता के आधार पर भिवˈ की EMIs मŐ समायोिजत कर दी जाती है। 

 
Ů 7. Ťाहक EMI-संबंिधत जानकारी कैसे जांच सकते हœ? 
 
उ  जब हमारे Ťाहक के खाते से EMI सफलतापूवŊक कट जाता है, तो उसे हमारे Ȫारा SMS के माȯम से 
संदेश Ůाɑ होता है िक उसके खाते से EMI सफलतापूवŊक कट गई है। 
अिधक जानकारी के िलए, Ťाहक िनɻिलİखत िकसी भी चैनल के माȯम से अपने EMI-संबंिधत िववरण 
आसानी से सȑािपत कर सकते हœ: 

 
 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 

(सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक – राÕůीय अवकाश और दूसरे शिनवार को छोड़कर) 

 긼긽긾긿김깂깁 ईमेल:  info@namfin.in 

नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड कì सहायता टीम हमेशा सटीक और नवीनतम EMI जानकारी ÿदान करने के िलए तैयार है। 
 

Ů 8. Ťाहक अपने खाता िववरण तक कैसे पŠँच सकते हœ? 
 
उ  खाता िववरण का शुʋ, नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड से Ůाɑ ऋण सुिवधा की शतŘ के अनुसार 
लागू होता है। Ťाहक अपने िववरण को िनɻिलİखत चैनलो ंमŐ से िकसी के माȯम से Ůाɑ कर सकते हœ: 
 
 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 

(सिवªस सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक – राÕůीय अवकाश और दसूरे शिनवार को छोड़कर उपलÊध ह)ै 

 긼긽긾긿김깂깁 ईमेल:  info@namfin.in 

諮諯諰諱諲諳 िविज़ट कर¤: अपने नज़दीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा 

 úाहक हमारी आिधकाåरक वेबसाइट  namfin.in पर जाकर आसानी स ेअपनी पूछताछ ऑनलाइन कर सकत ेह§। Contact Us से³शन म¤ जाएँ 

और उपलÊध फॉमª के माÅयम से अपनी सुझाव/पूछताछ/िशकायत जमा कर¤। हमारी टीम शीŅ ही आपसे संपकª  करेगी। 

हमारी टीम हमेशा आपको सुगम और सुरि±त खाता िववरण अनुरोध ÿिøया म¤ सहायता के िलए उपलÊध ह।ै 
 
Ů 9. Ťाहक अपने लोन खाते के िलए फॉरƑोज़र ːेटमŐट कैसे Ůाɑ कर सकते हœ? 
 
उ  फॉरƑोज़र ːेटमŐट का शुʋ उन शतŘ के अनुसार िलया जाएगा जो नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड 
से िलए गए लोन सुिवधा पर लागू हœ। Ťाहक अपने फॉरƑोज़र (FC) ːेटमŐट के िलए िनɻिलİखत चैनलो ंके 
माȯम से अनुरोध कर सकते हœ: 
 



 
 
 

 

 諮諯諰諱諲諳 िविजट कर¤: िकसी भी नजदीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा 

 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 

(सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक उपलÊध – राÕůीय छुåĘयŌ और दसूरे शिनवार को छोड़कर) 

 긼긽긾긿김깂깁 ईमेल: info@namfin.in 

 úाहक आसानी से हमारी आिधकाåरक वेबसाइट namfin.in पर जाकर अपन ेÿĳ ऑनलाइन उठा सकते ह§। "Contact Us" अनुभाग म¤ जाए ँऔर उपलÊध 
फॉमª के माÅयम से अपना सुझाव/ÿĳ/िशकायत जमा कर¤। हमारी टीम शीŅ ही आपसे संपकª  करेगी। 

 
Ů 10. Ťाहक अपने संपकŊ  िववरण को कैसे अपडेट कर सकता है? 
 
उ  Ťाहको ंको उनके संपकŊ  िववरण को अपडेट रखने के िलए ŮोȖािहत िकया जाता है तािक नामदेव 
िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के साथ सुचाŝ और समय पर संवाद सुिनिʮत हो सके। आप अपने मोबाइल नंबर, 
पता, या अɊ संपकŊ  िववरण िनɻिलİखत चैनलो ंके माȯम से अपडेट कर सकते हœ: 
 
 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 

(सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक उपलÊध – राÕůीय छुåĘयŌ और दसूरे शिनवार को छोड़कर) 

 📧 ईमेल: info@namfin.in 

 🏢 िविजट कर¤: अपने नजदीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा 

 úाहक आसानी से हमारी आिधकाåरक वेबसाइट namfin.in पर जाकर अपने ÿĳ ऑनलाइन उठा सकत ेह§। Contact Us से³शन म¤ जाए ंऔर उपलÊध 
फॉमª के माÅयम से अपनी सुझाव/ÿĳ/िशकायत दजª कर¤। हमारी टीम शीŅ ही आपसे संपकª  करेगी। 

 
हमारी úाहक सहायता टीम आपको Âवåरत और सुरि±त तरीके से अपन ेिववरण अपडेट करने म¤ मदद करेगी। 

 
Ů 11. Ťाहक अपनी िशकायत कैसे दजŊ कर सकते हœ? 
 
उ  Ťाहक िनɻिलİखत चैनलो ंके माȯम से नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के साथ अपनी िशकायत दजŊ 
कर सकते हœ: 
 諮諯諰諱諲諳 िविज़ट कर¤: आपके नजदीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा 

 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 
(सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक उपलÊध – राÕůीय छुåĘयŌ और दसूरे शिनवार को छोड़कर) 

 긼긽긾긿김깂깁 ईमेल: nodal.officer1@@namfin.in or grievancescell@namfin.in  
 úाहक आसानी से हमारी आिधकाåरक वेबसाइट namfin.in पर जाकर अपने ÿĳ ऑनलाइन उठा सकत ेह§। Contact Us से³शन म¤ जाए ंऔर उपलÊध 

फॉमª के माÅयम से अपनी सुझाव/ÿĳ/िशकायत दजª कर¤। हमारी टीम शीŅ ही आपसे संपकª  करेगी। 
 

हमारी úाहक सेवा टीम हर सवाल को समय पर और ÿभावी ढंग से हल करने के िलए ÿितबĦ ह।ै 

 
Ů 12. NOC Ɛा है और Ťाहक इसके बारे मŐ कैसे पूछताछ कर सकते हœ? 
 
उ  NOC का अथŊ है No Objection Certificate। यह Ťाहक को उनके नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड 
के लोन खाता पूरी तरह से बंद करने के बाद जारी िकया जाता है। NOC से संबंिधत िकसी भी Ůʲ या अनुरोध 
के िलए Ťाहक िनɻिलİखत चैनलो ंके माȯम से हमसे संपकŊ  कर सकते हœ: 
 
 
 



 
 
 

 

 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 
(सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक उपलÊध – राÕůीय छुåĘयŌ और दसूरे शिनवार को छोड़कर) 

 📧 ईमेल: info@namfin.in 

 🏢 िविजट कर¤: अपने नजदीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा 

 úाहक आसानी से हमारी आिधकाåरक वेबसाइट namfin.in पर जाकर अपने ÿĳ ऑनलाइन उठा सकत ेह§। Contact Us से³शन म¤ जाएं और 
उपलÊध फॉमª के माÅयम से अपनी सुझाव/ÿĳ/िशकायत दजª कर¤। हमारी टीम शीŅ ही आपसे संपकª  करेगी। 

हमारी टीम आपकì NOC-संबंिधत अनुरोध म¤ सहायता करन ेम¤ ÿसÆन होगी। 

 
Ů 13. Ťाहक अपनी संपिȅ कागजात के बारे मŐ कैसे पूछताछ कर सकते हœ? 
 
उ  संपिȅ कागजात Ťाहको ंको उनके नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड के साथ उनके ऋण खाते के पूणŊ 
बंद होने पर जारी िकए जाते हœ। Ťाहक ऋण बंद होने की तारीख से 30 िदनो ंके भीतर पंजीकृत 
कायाŊलय/संबंिधत शाखा कायाŊलय से अपने संपिȅ कागजात Ůाɑ कर सकते हœ। 
 
संपिȅ कागजात से संबंिधत िकसी भी Ůʲ या अनुरोध के िलए, Ťाहक िनɻिलİखत माȯमो ंसे हमसे संपकŊ  कर 
सकते हœ: 

 긒긓 टोल-Āì नंबर: 1800 103 5800 
(सोमवार से शिनवार, सुबह 10:00 बज ेसे शाम 06:00 बज ेतक उपलÊध – राÕůीय छुåĘयŌ और दसूरे शिनवार को छोड़कर) 

 📧 ईमेल: info@namfin.in 

 🏢 िविजट कर¤: अपने नजदीकì नामदेव िफनवेÖट ÿाइवेट िलिमटेड शाखा 

 úाहक आसानी से हमारी आिधकाåरक वेबसाइट namfin.in पर जाकर अपने ÿĳ ऑनलाइन उठा सकत ेह§। Contact Us से³शन म¤ जाएं और 
उपलÊध फॉमª के माÅयम से अपनी सुझाव/ÿĳ/िशकायत दजª कर¤। हमारी टीम शीŅ ही आपसे संपकª  करेगी। 

 
हमारी टीम आपके संपिȅ कागजात संबंधी अनुरोध मŐ सहायता करने मŐ ŮसɄ होगी। 

 
Ů 14. NPA Ɛा है और NPA खाता होने का Ůभाव Ɛा होता है? 
 
उ  NPA का मतलब Non-Performing Asset होता है, जो उस लोन खाते को दशाŊता है जहाँ उधारकताŊ ने 
90 िदन या उससे अिधक समय तक िनधाŊįरत भुगतान नही ंिकए हœ। एक बार NPA के ŝप मŐ वगŎकृत होने पर, 
खाता िडफ़ॉʐ İ˕ित को दशाŊता है। 
NPA खाते का Ůभाव इस Ůकार होता है: 
  लोन खाता अपने शेष बकाया के 90वŐ िदन की समाİɑ पर ˢतः  NPA के ŝप मŐ įरपोटŊ िकया जाएगा। 
 जब तक सभी बकाया िकʱो ंका भुगतान नही ंहो जाता, लोन खाता NPA İ˕ित मŐ रहेगा। 
 लोन खाते की आंिशक भुगतान की İ˕ित मŐ भी खाता NPA से Standard İ˕ित मŐ बदल नही ंजाएगा। 

 
समय पर भुगतान बनाए रखना SMA टैिगंग और अंततः  NPA वगŎकरण से बचने के िलए महȕपूणŊ है। NPA 
के ŝप मŐ वगŎकृत खाता केवल कड़े िनयमो ंके तहत ही िवतरण के िलए माना जा सकता है, िजसमŐ उǄ ɯाज 
दर (ROI), कम लोन-टू-वैʞू (LTV) अनुपात, और अितįरƅ संपाि Ŋ̫क आवʴकताएँ शािमल हœ। 

 
Ů 15. आपका Ţेिडट ˋोर आपके वतŊमान और भिवˈ के लोन सुिवधाओ ंको कैसे Ůभािवत करता है? 
 
उ  Ťाहक Ţेिडट ˋोर यह िनधाŊįरत करने मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है िक आप लोन और अɊ 
िवȅीय उȋादो ंके िलए योƶ हœ या नही।ं यह आपके ऋण चुकाने के इितहास, Ţेिडट ʩवहार, और समŤ 



 
 
 

 

िवȅीय अनुशासन को दशाŊता है। यिद आपका Ţेिडट ˋोर घटता है, तो इसका नकाराȏक Ůभाव आपके 
िनɻिलİखत Ɨमताओ ंपर पड़ सकता है: 
 
 बœको ंया िवȅीय सं˕ानो ंसे नए लोन सुरिƗत करना  
 बेहतर ɯाज दरो ंया शतŘ पर बातचीत करना  
 टॉप-अप लोन तक पŠँच, खासकर नामदेव िफनवेː Ůाइवेट िलिमटेड और िकसी भी अɊ िवȅीय सं˕ान 

से  
 

ˢ˕ Ţेिडट ˋोर बनाए रखना िवȅीय सहायता तक सहज पŠँच के िलए आवʴक है—अब और भिवˈ मŐ। 
 
 
 
 

 


